OSALLISTUMINEN 27.8.2025
DIGIYRITYSNEUVONTAPALVELUN
JARJESTAMISEEN

Savonlinnan Yrityspalveluissa kaynnistyy 1.9.2025
maaraaikainen digiyritysneuvojan tehtava

Vuosina 2019-2025 toteutetuissa Digiportaat-hankkeissa yli 500 eteldsavolaista mikro- ja pienyritysta
on saanut kaytannoénlaheista digineuvontaa ja -koulutusta. Viimeinen EU-rahoitteinen hanke paattyy
elokuussa 2025, mutta tarve palvelun jatkumiselle on ilmeinen: kysynta kasvaa ja digitaalinen
toimintaymparisté muuttuu nopeasti.

Palvelun vahvuutena on yksildllinen, tasokohtainen neuvonta, joka tukee seka digialoittelijoita etta
digiosaamisessa pidemmalle edenneita yrittajia. Malli on saanut erinomaista palautetta ja se
taydentaa yksityisten palveluntarjoajien tarjontaa kilpailematta niiden kanssa.

Tarjoamme Enonkosken, Rantasalmen ja Sulkavan kunnille mahdollisuuden osallistua palvelun
toteuttamiseen ja ndin varmistaa digiyritysneuvonnan saatavuus myo6s oman kunnan yrityksille.

Digiyritysneuvonnan keskeisimmat tehtavat:

¢ Henkilokohtainen, maksuton yritysneuvonta digiasioissa: esim. verkkosivut,
somemarkkinointi, verkkokauppa, digityokalut. Neuvonta voidaan toteuttaa asiakkaalle
parhaiten soveltuvalla tavalla; Teams, toimisto tai asiakkaan oma toimitila

o Yrittajille maksuttomien koulutusten jarjestaminen (koulutukset hankitaan ostopalveluna).
¢ Yhteistyo digitaalisuuteen liittyvien hankkeiden sekd muiden yritysneuvojien kanssa
e Palvelun markkinointi ja viestinta

o Yrittajien verkostoitumisen edistaminen

Toimintamalli

e Yrittajat voivat varata sahkoisesti erilaisia maksuttomia digineuvontapalveluita
(esim. 1 h pikaneuvonnan tai tarvekartoituksen sisaltavdn useamman kerran neuvonnan).

o Digikoulutukset: jarjestetdan ostopalveluna vahintaan 6 kpl vuoden aikana. Koulutukset
jarjestetdan webinaareina, livena tai tydpajoina. Kouluttajina alansa asiantuntijat.

¢ Eitehda asiakkaan puolesta, vaan ohjataan, neuvotaan ja vahvistetaan osaamista.

e Seuranta ja kehitys: palveluiden jatkuva kehittdminen yrityksilta ja kentalta saadun
palautteen perusteella.



Hyodyt yrityksille ja kunnalle

Digiyritysneuvojan tehtavalla turvataan yritysten saama digineuvonta myods paattyneen hankkeen
jalkeen ja vahvistetaan kunnan roolia elinvoiman kehittajana ja yritysystavallisena toimijana.
Pk-yrityksille digitaalisuus on yha keskeisempi osa liiketoiminnan kehittdmista. Osa yrityksista on
ottanut digitaaliset tyokalut ja asiakaslahtoiset toimintatavat osaksi arkea, mutta suurella osalla
kehittdmistyd on vasta alussa.

Kustannukset/vuosi:

Kokonaiskustannus 68 000 €/vuosi. Jos kaikki ymparistokunnat lahtevat mukaan, niin jakautuu
kustannus/kunta asukasluvun mukaan.

Kunta asukasmaara %-osuus €/vuosi
Enonkoski 1288 3,4 2300
Savonlinna 31460 82,0 55800
Sulkava 2361 6,2 4200
Rantasalmi 3246 8,5 5700
Yhteensa 38355 100,0 68 000

Kustannukset sisédltavat kaikki palvelun jarjestémiseen liittyvat kulut:
digiyritysneuvojan palkka- ja sivukulut, koulutusten ostopalvelut sekaé kiinteét ja muuttuvat kulut

Miksi maaraaikainen?

Digiportaat-hankkeen paattyessa yrittajat ovat toivoneet neuvonnan ja koulutusten jatkumista. Palvelu
kaynnistetadn vuoden maaraajaksi, jotta voidaan arvioida sen todellinen kysynta ja vaikuttavuus.
Panostamme viestintaan ja kohdennamme palvelut yrittajien tarpeiden mukaan.

Kesalla 2026 tarkastelemme uudelleen digiyritysneuvonnan jatkoa. Aiemmin tdna vuonna haimme
DigiFocus-hankkeelle rahoitusta, mutta sitd emme saaneet. Tulevaisuudessa voi olla ajankohtaista
hakea uudelleen hankerahoitusta, mutta nyt tavoitteena on pitda neuvontapalvelu toiminnassa, koska
tarve on selkea.
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