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Hankkeen taustaa:

Saimaan Luontomatkailun kehittaminen
1.1.2025-31.12.2026 (2 v.)

Saimaaseen kohdistuu kunnianhimoisia matkailutavoitteita ja
odotuksia. Kansainvalistyminen on mahdollisuus. Alueen halutaan
olevan maan toinen matkailukarki Lapin rinnalla niin kotimaassa
kuin kansainvalisestikin. Saimaan kiistattomana vetovoimatekijana
on luonto, jonka hyddyntaminen edellyttaa kestavasti kehittyvaa
matkailua ja muita elinkeinoja. Keskiossa on elamyksellinen
asiakaskokemus hyvinvoivassa luonnossa. Sita varten asiakkaat tulee
ohjata tekemaan oikeita asioita heille oikeassa paikassa.

Saimaan matkailubrandi syntyy yhdessa tekemalla.

Matkailuliiketoiminnan ndkékulmasta on kysyntda seka hyvin
yllapidetyille reiteille palveluineen eri sesonkeihin ettd myytaville
luontoon liittyville elamyksellisille tuotteille ja palveluille. My6s
avattujen uusien charter yhteyksien tukemiseen tarvitaan
innovatiivista tuotekehitysta kysynnan kasvattamiseksi ja Saimaan
talvibrandin luomiseksi. LakeSaimaa 2.0 hankkeen toimenpiteind on
ollut suorien charterlentojen saaminen Saimaalle. Toimenpiteet ovat
poikimassa myds talvicharter pilotteja niin Alankomaista kuin
Saksastakin. Hanke toisi kipedsti kaivattuja resursseja talven
tuotteistamiseen, uusien ideoiden ja reittien jatkokehittamiseen,
alueen luontomatkailuvahvuuksien esille nostamiseen
markkinoinnin keinoin seka ylimaakunnalliseen yhteistyohon.

Visit Finlandin Kestavan matkailun tila 2023-raportissa todettiin
yhdenvertaiseen matkailuun ja turvallisuuteen panostamisen
tarkeydesta ilmastonmuutoksen sopeutumisen ja
luonnonmonimuotoisuuden tukemisen rinnalla. Tavoitteenamme on
tehda alueesta ndkyva vastuullisten matkailupalveluiden tuottaja
Saimaalla, osana Lakeland-matkailualuekokonaisuutta. Tavoitteena
on lisata yritysten osaamista yhdenvertaisen, esteettéman
matkailutoiminnan toteuttamisessa seka ilmastonmuutokseen
sopeutumiseen ja riskien hallintaan. Kestavan matkailun rinnalle
tuodaan uudistavan matkailun ndkékulma, jossa matkailijoilla on
mahdollisuus osallistua toimintaan, joka jattaa matkailukohteen
parempaan kuntoon kuin se oli ennen heidan saapumistansa.
Uudistava matkailu tarjoaa uudenlaisia liiketoimintamahdollisuuksia
ja uusia kohderyhmia matkailuyrityksille kuten maailmalla
megatrendiksi noussut vesistomatkailukin.
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Hankkeen tavoite:

Hankesuunnitelma:

Hankkeen paatoteuttaja:

Hankkeen kokonaisbudjetti:

Hankkeen toimenpiteet:

Hankkeen tavoitteena on kehittda Savonlinnaa ja seutukuntaa yli
maakuntarajojen kansainvalisesti vetovoimaiseksi, ymparivuotiseksi
luontomatkailukohteeksi ja kestavan kehityksen edellakavijaksi.

Hankkeen aikana kehitetdan laaja-alainen, ylimaakunnallinen ja
vastuullinen luontomatkailureitistd. Tavoitteena on edistaa
erityisesti pyora- ja luontomatkailua kaikissa eri muodoissaan
paivaretkista ja pitkien matkojen retkipyorailysta vaelluksiin
luonnossa. Vesistomatkailijat (veneilijat, melojat) on tunnistettu
alueelle tarkedksi kohderyhmaksi, ja my6s heille halutaan
suunnitella kiinnostavia reitteja ja lisata tata kautta alueen
vetovoimaa.

Tavoitteena on kasvattaa alueen vetovoimaa matkailijoiden
viipymaa ja vaikutuksia alueen talouteen seka vahvistaa
luontoarvoja seka nostaa elamyksellisyys ja luovuus vahvemmin
osaksi luontopalveluja. Kayntikohteet profiloidaan entista
selkedammin eri kdyttajaryhmien tarpeisiin. Reitit rakennetaan
perustuen olemassa oleviin ja kehittyviin palveluihin, niin etta
reittien varrella on kattava maara matkailijoita kiinnostavia kohteita
seka majoitus-, ohjelma-, ja ruoka- seka muita palveluita.
Saavutettavuuden nakokulmasta digitaalinen ostettavuus on
avainasemassa.

Hanke on valmisteltu yhdessa aikaisemmissa hankkeissa mukana
olleiden keskeisten sidosryhmien kanssa. Hankkeen paatoteuttaja
on Savonlinnan Seudun Matkailu Oy. Hanke on FlatRate 40 %.
Rahoitusta haetaan Eteld-Savon Maakuntaliiton EAKR -
rahoituksesta.

Savonlinnan Seudun Matkailu Oy

488 410 €
- EU-rahoitus: 390 728 €
- omarahoitus 20 %: 97 682 €
o yrityksien osuus omarahoituksesta n. 28 000 €
o kuntien osuus omarahoituksesta 72 000 €
- Hankesuunnitelman mukaisesti hankkeen henkildstoresurssi
tulee olemaan 3 htv

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat kolmeen toimenpidekokonaisuuteen:

TP 1: Saimaan luontomatkailureitiston kehittaminen ja saavutettavuus

TP 2: Matkailuyritysten vastuullisen toiminnan edistiminen ja osaamisen vahvistaminen
TP 3: Matkailualueen tuotteistaminen ja uusien palvelujen kehittdminen

1. Luontomatkailureitiston kehittaminen ja saavutettavuuden parantaminen
Hankkeessa luodaan uusia pyoraily-, retkeily- ja vesireitteja seka kehitetddn olemassa olevia reitteja.
Keskeisia toimenpiteita ovat reittikartoitukset ja uusien reittipilottien toteuttaminen seka reittien
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varustaminen matkailijoille tarvittavilla palveluilla, kuten huoltopisteilld, opasteilla, taukopaikoilla ja
mobiiliopastuksilla. Lisdksi pyritdan parantamaan reittien saavutettavuutta esimerkiksi
saaristoreiteillda hyddyntamalla lautta- ja lossipalveluja.

Konkreettisia toimenpiteita ovat:

Reittikartoitukset, reittien testaus: pyoraily (retkipyoraily, pyoravaellus, maastopyoraily ja
paikallisreitit), vesiretkeily, vaellus/patikointi, talvi /monikayttoéreitit, (winter hiking,
hiihtovaellus)

Uudet reittipilotit kesalle ja talvelle esim. Puruveden puolikas (pyoraily) ja
hiihtovaellus/patikointireitistd. Seka olemassa olevien reittien kehittaminen
Oheispalvelujen kehittaminen reiteille: esim. pyéramatkailijoiden tarvitsemat
huoltopisteet, sailytys ja lukitsemispaikat, taukopaikat, opasteet, penkit (kevyet rakenteet)
Pyoravuokrausverkoston kehittdminen, muut oheispalvelut (esim. tavaroiden
kuljetuspalvelu)

Ohjelmapalveluyrittdjien, kylayhdistysten ym toimijoiden aktivointi palvelujen tuottajiksi
reittien varrelle, verkostoitumispaivia kylien toimijoille

Kartat, mobiiliopastukset, viitotukset, AR:n mahdollisuudet

Tehdaan markkinointimateriaalia reiteista ja alueen palveluista.

Reittien vienti digitaaliselle alustalle (esim. Outdooractive, Luontoon.fi mahdollisuudet)
Matkaketjujen kehittaminen. Saarien saavutettavuus? (lauttojen, lossien ja risteilyjen
linkitys reiteille) Vesistomatkailun kehittdminen

Laaditaan matkailureitteja huomioiden erityistarpeita tarvitsevat matkailijat

2. Matkailuyritysten vastuullisen toiminnan edistdminen ja osaamisen vahvistaminen
Konkreettisia toimenpiteita ovat:

Kehitetaan innovatiivisen ajattelun ja luovien menetelmien soveltamista yrityksen eri osa-
alueilla, kuten tuotekehityksessa, markkinoinnissa ja ongelmanratkaisussa. Luova
osaaminen lisaa yrityksen kilpailukykyd, tuo uusia kasvumahdollisuuksia ja auttaa
sopeutumaan muuttuviin markkinoihin. Lisaksi se voi vahvistaa yrityskulttuuria ja
henkildston innovaatiokykya.

Tarjotaan yrityskohtaista sparrausta vastuullisen matkailun ja liiketoiminnan
kehittdmiseen liittyen.

Jarjestetdan yritysten henkilékunnalle koulutusta vastuullisen matkailuun liittyen ja
vastuullisuuden huomioimiseen omissa tydtehtavissa.

Jarjestetdan yrityksille koulutusta matkailijoiden erityistarpeiden huomioimiseen (esim.
esteettdmyyttd tarvitsevat toimintarajoitteiset, seniorit ja lapsiperheet) ja siita
viestimiseen

Tehdaan esteettomyyskartoitus matkailukohteissa / -palveluissa (hyodyntamalla esim.
esteettoman matkailun asiantuntijoita).

Tuodaan kestavan matkailun rinnalle uudistavan matkailun nakdkulma, jossa matkailijoilla
on mahdollisuus osallistua toimintaan, joka jattaa matkailukohteen parempaan kuntoon
kuin se oli ennen heidan saapumista.

Vahvistetaan yhteistydta matkailutoimijoiden ja muiden sidosryhmien valilla jarjestamalla
/ koordinoimalla tapahtumia, joissa edistetdan alueen kestavaa kehitysta, esimerkiksi
rantojen siivoustapahtumia. Jarjestetdaan aamukahvitilaisuuksia vastuullisuusteemalla
Kehitetdan vastuullisuusviestintda. Lisatdaan viestintaa erityistarpeita tarvitseville
matkailijoille (esim. esteettomyytta tarvitsevat, lemmikkien kanssa matkustavat jne.) ja
otetaan huomioon Green Claims -direktiivin vaatimukset

Laadun kehittdminen ja mittaaminen (Tripadvisor), laatukriteeristo ja palautteen
kerddaminen

Autetaan yritysten kykya varaututua Iimastonmuutoksen riskeihin (sateet, aari-ilmiot,
pandemiat)
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3. Matkailualueen tuotteistaminen ja uusien palveluiden kehittaminen

Hankkeessa jarjestetdadn koulutusta ja tuotekehitystydpajoja matkailuyrityksille, joiden tavoitteena
on tuotteistaa uusia palveluja, kuten pyoradilyyn ja luontoelamyksiin liittyvia matkailutuotteita.
Erityista huomiota kiinnitetaan kansainvalisille markkinoille suunnattujen tuotteiden kehittamiseen,
esimerkiksi talvimatkailun ja saunatuotteiden osalta.
Konkreettisina toimenpiteina:

Koulutusta ja tuotekehitysapua uusien palveluiden tuotteistamiseen ja
luontomatkailupalvelujen kehittamiseen kansainvalisille asiakkaille: pyoraily-ystavalliset
palvelut, pyorareitit eri teemoilla, saunatuotteet.

Elamysmatkatuotteiden - ja reittien kehittaminen kansainvalisille markkinoille
asiakaslahtoisesti (matkanjarjestajalahtoisesti): Mokki ja sauna, luonto ja paikallinen
eldamantapa, perinteet, luovat alat, historia, ruoka, Slow Travel.

Talvimatkailutuotteiden kehittdminen ja uuden kiertomatkatuotteen esim. majatalosta
majataloon; tyyliin hiihtovaellus, pyoraily tms. pilotointi

Jarjestetdan uudistavan matkailun tydpajoja: ideoidaan matkailutuotteita pohjautuen
uudistavan matkailun ajattelumalliin ja tuotteistetaan esimerkiksi luontoelamyksid, joissa
lisataan luonnon monimuotoisuutta esim. rakentamalla hydnteishotelleja polyttajille
Lahtomaan kulttuurien tuntemus, mitd asiakkaat odottavat

Paketointi matkanjarjestajien tarpeisiin, matkanjarjestajayhteistyo luontoon keskittyvien
toimijoiden kanssa

Uusien jakelukanavien kayttoonotto ja myynnin tehostaminen mm. digitaalisten
ratkaisujen avulla, myyntikanavien sopivuuden testaus/sopivien kanavien haku,
markkinointi

Yhteisen visuaalisen ilmeen luominen alueen luontomatkailureitistolle (brandikasikirja,
tarinat, kuvapankki, opasteet)

Mediavierailut ja mediavaikuttaminen osana tuotteiden testaamista

Alueen palvelujen saavutettavuuden ja tunnettuuden parantaminen osallistumalla
messuille kotimaassa (Goexpo)

Naiden konkreettisten toimenpiteiden avulla hanke edistda alueen matkailun ymparivuotisuutta,
vastuullisuutta ja vetovoimaisuutta, samalla parantaen matkailijoiden kokemusta ja alueen yritysten
kansainvalistymismahdollisuuksia

Hankkeen tulokset

Konkreettisia tuloksia ovat:

Innovatiivinen reitistd: 3 pyorailyreittia ja yksi vesistomatkailureitti, 2

talvipatikointi/hiihtoreittia
4 uutta matkailu- ja matkailutoimintaa palvelevaa yritysta/yhdistystd/ toiminnanharjoittajaa

(my0s sivutoimi)

30 uuden palvelutuotteen tai palvelukonseptin aikaansaaminen.

10 kpl tuotteistettua matkapakettia, joista 5 kpl matkanjarjestajia varten ja vahintaan 3 kpl
kesasesongin ulkopuolisia matkapaketteja.

Digitaalisesti I6ydettavat matkailutuotteet alueelta seka kotimaan etta kansainvalisille
matkailijoille.

Toimintakonsepti yhteisista ohjauspalveluista matkailuyrityksille.

Koostettua tietoa luontomatkailijoista alueella.

Vastuullisen matkailun sertifiointiprosessin kdynnistaminen 10 uudessa yrityksessa.
Saimaan vastuullisen matkailun etiketti.

Uusia luontoon liittyvid yhteisollisia vastuullisuus tapahtumia on pilotoitu 2 kpl.
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e Olemassa olevista ja uusista reiteista syntyva monipuolinen ylimaakunnallinen
luontomatkailureitisté houkuttelee kokeneita harrastajia, paivaretkeilijoita ja kaikkea naiden
valilta, ymparivuotisesti alueelle

e Reittien varrella on entista toimivampi palveluverkosto ja reittien kehittaminen tukee myos
syrjaseuduilla toimivien yritysten liiketoimintaa seka ymparivuotisen matkailun kehittamista.

e Savonlinnan alueen brandi Saimaan monipuolisena ja ymparivuotisena
luontomatkailukohteena vahvistuu.

e Kaikkien toimenpiteiden seurauksena alueelle saadaan lisda matkailijoita, matkailijoiden
viipyma alueella pitenee, yrityksiin syntyy uutta liiketoimintaa, syntyy uusia
(ohjelma)palveluyrityksia ja saadaan lisdd matkailutuloa.

Kenelle hanke on suunnattu?

Hanke on suunnattu kaikille matkailutoimijoille, jotka haluavat olla mukana rakentamassa
kansainvalisesti vetovoimaista ymparivuotista luontomatkailukohdetta ja niille kunnille, jotka
haluavat olla tukemassa alueen matkailun kasvua ja kehitysta osallistumalla hankkeen
omarahoitukseen.

Aikataulu: Hankehakemuksen kasittely lokakuussa 2024. Jattd 20.9.2024. Hanke alkaisi
1.1.2025 (kasittelyaika noin 3 kk)

Lisatietoja:  Jaana Komi
Toimitusjohtaja
Savonlinnan Seudun Matkailu Oy
jaana@uvisitsavonlinna.fi
040 730 9765
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