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Itä-Suomi 

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat 

 

 

Kuntien ja kuntayhtymien tehostetun palveluasumisen toimintayksiköt 

 

 

Itä-Suomen aluehallintovirasto lähetti huhtikuussa 2019 ohjauskirjeen alueensa 

kunnille ja kuntayhtymillä lääkäripalvelujen riittävyydestä ja saatavuuden 

varmistamisesta. Aluehallintovirasto totesi kirjeessään, että kunta vastaa siitä, että 

kuntalaisten lääkäripalvelut ovat asianmukaisesti järjestettyjä myös sen ostopalveluna 

hankkimassa sosiaalihuoltolain mukaisissa asumispalveluissa 

 

Aluehallintovirasto on sosiaalihuollon asumispalvelujen valvonnassa ja asiakkaiden 

yhteydenottojen perusteella todennut, että sosiaalihuollon asumispalvelujen 

asiakkaiden lääkäripalvelut on järjestetty hyvin vaihtelevasti. Asukkaat eivät saaneet 

kaikissa tilanteissa tarpeensa mukaisia heille lain mukaan kuuluvia lääkäripalveluja. 

 

Tämän Webropol-kyselyn tarkoituksena on selvittää Itä-Suomen aluehallintoviraston 

alueella toimivilta yksityisiltä ja julkisilta tehostetun palveluasumisen yksiköiltä 

(kehitysvammaiset ja vammaiset henkilöt, vanhukset sekä mielenterveyskuntoutujat), 

miten heidän yksikkönsä lääkäripalvelut on toteutettu ja miten asukkaiden oikeus 

lääkäripalveluihin toteutuu. 

 

 

Kysely toteutetaan Webropol-kyselyllä. Linkki on avoinna 14.4.2021 klo 16.30 saakka.  

(https://link.webropolsurveys.com/S/590B6FE23EBD10D2) 

 

 

Kuntien ja kuntayhtymien kirjaamoita pyydetään jakamaan tätä viestiä kuntien 

tehostetun palveluasumisen yksiköiden johtajille. Itä-Suomen aluehallintovirasto on 

lähettänyt kyselyn yksityisille palvelun tuottajille. 

 

Lisätietoja kyselyyn liittyen antaa sosiaalihuollon ylitarkastaja Pia Sorsa, 

pia.sorsa@avi.fi  
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